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ALLEGATO 4 

MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI D’INVESTIMENTO ASSICURATIVI 

IL DISTRIBUTORE HA L’OBBLIGO DI CONSEGNARE/TRASMETTERE AL CONTRAENTE IL PRESENTE DOCUMENTO, PRIMA DELLA SOTTOSCRIZIONE DELLA 

PROPOSTA O DEL CONTRATTO DI ASSICURAZIONE. 

 
SEZIONE I - INFORMAZIONI GENERALI SULL’INTERMEDIARIO CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CONTRAENTE 

IBL ASSICURA S.R.L. (di seguito “IBL Assicura”), sede legale: Via Venti settembre 30, 00187 Roma, sede operativa: via                   
Boncompagni 15, 00187 Roma - recapito telefonico: tel. +39 06 4666987, e-mail: agenziaiblassicura@iblassicura.it;                                              
PEC: iblassicura@legalmail.it; Agenzia di assicurazione - sezione RUI: A, numero di iscrizione: A000457798, data iscrizione: 5 settembre 
2013. 
Autorità competente alla vigilanza sull'attività svolta: IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni, Via del Quirinale 21 - 00187 
Roma - tel. 06/421331, fax 06/42133206. 
Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il registro unico degli intermediari 
assicurativi e riassicurativi sul sito internet dell’IVASS (www.ivass.it). 
 

DATI DEL SOGGETTO CHE SVOLGE L’ATTIVITÀ PER IBL ASSICURA ED ENTRA IN CONTATTO CON IL CONTRAENTE 

OPERANTE IN QUALITÀ DI 

   

Responsabile dell’attività di intermediazione di IBL Assicura, iscritto alla sezione A del RUI 

 
 

 _____________________________________________ 
                     (inserire cognome e nome) 

 

Numero di iscrizione: 

Data di iscrizione: 

Sezione: 

 

 

Persona fisica addetta all’attività di intermediazione per conto di IBL Assicura, iscritta alla 

sezione E del RUI, in qualità di dipendente/collaboratore 

 

  _____________________________________________ 
                    (inserire cognome e nome) 

 

Numero di iscrizione: 

Data di iscrizione: 

Sezione: 

Recapito telefonico (eventuale): 

Posta elettronica (eventuale): 

PEC (eventuale): 

 

 
SEZIONE II - INFORMAZIONI SUL MODELLO DI DISTRIBUZIONE 

IBL Assicura agisce in nome e per conto dell’impresa di assicurazione: ZURICH INVESTMENTS LIFE S.P.A.. 
 
SEZIONE III - INFORMAZIONI RELATIVE A SITUAZIONI DI POTENZIALE CONFLITTO D’INTERESSI 

a) IBL Assicura non detiene una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale 
o dei diritti di voto di alcuna impesa di assicurazione;  

b) Net Insurance S.p.A. è detentrice di una partecipazione diretta superiore al 10% del capitale sociale 
di IBL Assicura. 

 
SEZIONE IV - INFORMAZIONI SULL’ATTIVITÀ DI DISTRIBUZIONE E CONSULENZA 

Nello svolgimento dell'attività di distribuzione, l'intermediario offre una consulenza prima della conclusione del 
contratto e fornisce al contraente una raccomandazione personalizzata, ai sensi dell'art. 119-ter, comma 3, 
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del Codice delle Assicurazioni Private (Decreto Legislativo n. 209 del 7 settembre 2005), contenente i motivi 
per cui il contratto è ritenuto più indicato a soddisfare le richieste ed esigenze del contraente medesimo. 
Inoltre, l'attività di consulenza prestata da IBL Assicura: 

a) è fondata sull'analisi delle caratteristiche dei prodotti di investimento assicurativi inclusi nel catalogo 
di offerta dell'intermediario, senza considerazione di una vasta gamma di prodotti di investimento 
assicurativi disponibili sul mercato;  

b) sulla base delle analisi svolte circa le caratteristiche soggettive del cliente e le caratteristiche dei 
prodotti a catalogo, viene formulata una raccomandazione personalizzata in merito al prodotto di 
investimento assicurativo, tra quelli offerti, ritenuto adeguato a soddisfare le esigenze del cliente; 

c) non è fondata su un'analisi imparziale e personale ai sensi dell'articolo 119-ter, comma 4, del Codice 
delle Assicurazioni Private in quanto non risulta fondata sull'analisi di un numero sufficiente di prodotti 
assicurativi di investimento disponibili sul mercato che consenta di formulare una raccomandazione 
personalizzata secondo criteri professionali in merito al prodotto adeguato a soddisfare le esigenze 
del cliente; 

d) non è fornita su base indipendente; 
e) ha natura obbligatoria ed è gratuita ai sensi dell’articolo 121 septies del Codice delle Assicurazioni 

Private; 
f) prevede la fornitura al cliente - con cadenza almeno annuale - di una valutazione periodica 

dell'adeguatezza per il cliente dei prodotti di investimento assicurativi oggetto di raccomandazione; 
g) distribuisce contratti in assenza di obblighi contrattuali che le impongano di offrire esclusivamente i 

contratti di una o più imprese di assicurazione; la denominazione delle imprese con cui ha o potrebbe 
avere rapporti d’affari, è pubblicata suo sito internet di IBL Assicura; 

h) fornisce in forma chiara e comprensibile le informazioni oggettive sul prodotto, illustrandone le 
caratteristiche, la durata, i costi e i limiti della copertura, nonché le indicazioni sulle strategie di 
investimento proposte, inclusi opportuni orientamenti e avvertenze sui rischi associati ai prodotti 
d’investimento assicurativi proposti o a determinate strategie di investimento proposte e ogni altro 
elemento utile a consentire al contraente di prendere una decisione informata; fatto salvo l’art. 68-
ter, comma 6, del Regolamento n. 40/2018, tale informativa viene resa da IBL Assicura attraverso 
la consegna del documento contenente le informazioni chiave per il prodotto d’investimento 
assicurativo di cui al Regolamento (UE) n. 1286/2014 del 26 novembre 2014 (c.d. KID) e del 
documento informativo precontrattuale aggiuntivo di cui all’art. 185 del Codice delle Assicurazioni 
Private (c.d. DIP Aggiuntivo). 

i) al fine di garantire il rispetto delle regole di trasparenza previste dall’articolo 119-bis, comma 7, del 
CAP, l’intermediario non avendo obblighi di natura contrattuale con le compagnie mandanti, né 
avendo interesse a privilegiare un prodotto rispetto ad un altro, si pone nelle condizioni di massima 
trasparenza nei confronti del cliente. 

Nell’ambito, poi, della consulenza prestata, i rischi di sostenibilità sono integrati in coerenza a quanto definito 

dalla Compagnia ZURICH INVESTMENTS LIFE S.P.A. 
 
SEZIONE V - INFORMAZIONI SULLE REMUNERAZIONI E SUGLI INCENTIVI 
 
A fronte dell'attività di distribuzione svolta, l’intermediario percepisce una provvigione calcolata quale 
percentuale sul premio incassato. Il compenso percepito da IBL Assicura ha natura di: 

i. commissione inclusa nel premio assicurativo; 
ii. altri tipi di compensi, compresi i benefici economici di qualsiasi tipo offerti o ricevuti in virtù 

dell’intermediazione effettuata; 
iii. combinazione dei compensi su indicati; 

▪ Più in particolare, a fronte dell’attività di distribuzione svolta, l’intermediario percepisce un compenso sotto 
forma di retrocessione di parte degli oneri inclusi nel premio assicurativo versato dal contraente, nonché 
retrocessione di parte degli oneri addebitati su base annua in relazione agli importi oggetto di investimento. 
È altresì possibile la corresponsione da parte dell’impresa di eventuali benefici economici al 
raggiungimento di predeterminati obiettivi; l’intermediario potrà infine ricevere benefici non monetari legati, 
in particolare, allo svolgimento di attività di formazione ed informazione connesse allo svolgimento 
dell’attività distributiva.  
L’esatto ammontare degli incentivi percepiti sarà comunicato tramite il Documento Unico di 
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Rendicontazione. 
Fermo quanto sopra rappresentato, il cliente non sostiene direttamente alcun costo specifico in relazione 
alla valutazione periodica dell'adeguatezza dei contratti oggetto di raccomandazione. Si precisa peraltro 
che le retrocessioni riconosciute su base periodica all'intermediario sono finalizzate ad accrescere la 
qualità del servizio dallo stesso prestato al cliente anche mediante una valutazione su base periodica 
dell'adeguatezza del contratto oggetto di raccomandazione. 

▪ l’informativa sui costi ed oneri, secondo quanto previsto dalle disposizioni dell’Unione europea 
direttamente applicabili nonché dall’articolo 121-sexies del CAP e dalle disposizioni regolamentari di 
attuazione, è fornita attraverso la consegna del documento contenente le informazioni chiave per il 
prodotto d’investimento assicurativo di cui al regolamento (UE) n. 1286/2014 del 26 novembre 2014 e i 
documenti informativi di cui all’articolo 185 del CAP. 

 
SEZIONE VI - INFORMAZIONI SUL PAGAMENTO DEI PREMI 

a) I premi pagati dal contraente all’intermediario e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti 
dovuti dalle imprese costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio dell’intermediario. 

b) Le modalità di pagamento dei premi ammesse sono: ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento 
bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche nella forma on line, che 
abbiano quale beneficiario all’impresa di assicurazione oppure all’intermediario, espressamente in tale 
qualità. 

 
SEZIONE VII – INFORMAZIONI SUGLI STRUMENTI A TUTELA DEL CONTRAENTE 

a) Per i soggetti per i quali la normativa vigente lo prevede, l’attività di distribuzione è garantita da un 
contratto di assicurazione della responsabilità civile che copre i danni arrecati ai contraenti da 
negligenze ed errori professionali dell’intermediario o da negligenze, errori professionali ed infedeltà 
dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato l’intermediario deve rispondere a 
norma di legge. 

b) Il contraente ha la facoltà, ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, di inoltrare 
reclamo per iscritto all’intermediario o all’impresa preponente (secondo le modalità ed i recapiti indicati 
nei DIP aggiuntivi) mediante posta ordinaria all’indirizzo IBL Assicura S.r.l, via Venti Settembre 30, 
00187 Roma, e-mail: agenziaiblassicura@iblassicura.it; pec: iblassicura@legalmail.it. 
Resta ferma la possibilità, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo o in caso di 
assenza di riscontro da parte dell’intermediario o dell’impresa entro il termine di legge, di rivolgersi 
all’IVASS, secondo quanto previsto dai DIP aggiuntivi.  

c) Il contraente ha la facoltà di presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi 
soddisfatto dall’esito del reclamo all’intermediario e/o all’impresa o in caso di assenza di riscontro 
entro il termine di legge, tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso 
(www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilità, le 
informazioni relative alle modalità di presentazione del ricorso e ogni altra indicazione utile. 

d) Resta ferma la facoltà per il contraente di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione 
delle controversie previsti dalla normativa vigente indicati nei DIP aggiuntivi 

 
SEZIONE VIII – INFORMAZIONI SUL DIRITTO ALL’OBLIO ONCOLOGICO 
 

a) Il contraente può esercitare il diritto all’oblio oncologico previsto dall’art. 2 della Legge 7 dicembre 
2023, n. 193. In particolare, non potranno essere acquisite informazioni né effettuate indagini relative 
allo stato di salute concernenti patologie oncologiche da cui il contraente sia stato precedentemente 
affetto e il cui trattamento attivo si sia concluso, senza episodi di recidiva, da più di 10 anni dalla data 
della richiesta, ovvero cinque anni, nel caso in cui la patologia sia insorta prima del compimento del 
ventunesimo anno di età, secondo quanto previsto dalla norma citata e dai relativi decreti attuativi. 
Qualora le informazioni fossero comunque nella disponibilità dell’intermediario: (i) non potranno 
essere utilizzate per la determinazione o per la modifica delle condizioni contrattuali; (ii) non 
potranno essere applicati limiti, costi e oneri aggiuntivi, né trattamenti diversi rispetto a quelli previsti 
per la generalità dei contraenti e assicurati. Eventuali informazioni già acquisite non potranno essere 
utilizzate per la valutazione del rischio dell’operazione o della solvibilità del contraente; 
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l’Intermediario procederà alla loro cancellazione entro 30 giorni dal ricevimento della certificazione 
attestante l’avvenuto oblio oncologico. Si rinvia al DIP aggiuntivo per tutte le pertinenti informazioni. 

b) Le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui all’art. 2 commi da 1 a 5 della 
Legge 7 dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva l’efficacia e la validità del contratto. La nullità 
opera soltanto a vantaggio del contraente o dell’assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e 
grado del procedimento. 
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